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With the development of the sociaty and techknwology, the demand of poeple 
round the world of IT is in great growth. How could we approch ‘inhance and 
improve tax system by new technology’, which is a challenging task for all of tax 
workers. The main part of tax process is the mangement of taxation, which is based on 
how well it gets done on management of taxation files. That is why it is always the 
key in taxation. As one of the results by economic development is there are more and 
more taxpayer, and meantime, which cauesd the number of taxation files increaed in 
exponentially rose. And most of those files are papers and the collection and enquiry 
system are still processed by manual. This might cause low efficiency on ducuments 
sharing, unconvenent enquiry, slowly access into system, low efficiency on 
management. Files management itself has its points on different side, each side of 
which is closely rely on its own system, that costs too much on both labour and other 
material, and can not provide a better service for taxpayer. So, it is ergent to make 
taxation system to be systematic, standardized and electroniclized, which based on 
establishing a set of system which is scientific and standardized.  
The function of taxation system mentioned above is spcialized used to solve 
problems during manual files management. Taxation files management system is a 
process of tax files involved from resgrition, modification, examine and approve, 
borrow, analyse and till termination through electronical solution, which saves paper 
as possible as it could, and it is not just could help to build a conservation-oriented 
society, but also to help to improve development of tax undertakings in world and 
wide way by efficiency improve, tax service optimize, tax willing enhance. The thesis 
introduced the background of how taxation files management system comes from and 
the research( this system is baesd B/S open modle ) on key technology of system 
developmen. There are six functions of the system which involves files regisrition, tax 















system service. The paper analysed the demand and requirement and funtion design of 
each subsystem in details. And also described and demonstrated the system on 
implementation and test. 
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    在信息化条件下，充分应用现代信息技术，改变征管档案纸质手工管理
的方式，实行征管档案电子化管理，是解决征管档案管理难题和问题的有效途径。
省局李局长在 2012 年全省国税工作会议上提出了“创新税收征管档案资料管理
制度，推动征管档案资料从手工管理向电子化管理方式转变”的要求，为税收征
管档案管理工作指明了方向。征管档案的电子化管理以“实现征管档案电子化管
理”为目标，充分利用信息化手段对征管档案资料进行采集、录入、存储、分析、
利用。这样做，可以实现一次采集、反复利用、信息共享，真正做到 “一劳永
逸”，为推进税收事业信息化进程，让征管档案更快更好的服务于税收征管工作
具有重大意义。 
一、节省资源、创建集约型单位 
实行征管档案电子化管理，可以有效减少纸质档案材料，是实现节集约型单
位的需要。经济在发展社会在进步，与此同时人类从未停止过对大自然的索取，
以至于到了人类文明高度发展的今天，全世界都面临着一个共同的迫切需要解决
的问题——环境保护。面对一叠叠的纸质档案材料，我们看到的是一棵棵树木的
砍伐，一片片绿洲的荒芜；面对每天打印、复印的涉税资料，我们感受到的是污
染、辐射和资源的耗费。现行的征管档案管理模式是一户一档，也就是自纳税人
设立登记之日起就为其设置一个档案和存放其所有涉税资料，同时设立专门的地
点存放所有档案资料。伴随着社会、经济的不断发展，与之同时带来的必然是管
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户的不断增加，这对档案资料的存放空间也将要求越来越大，对存放档案的防水、
防盗、防虫等问题也需妥善解决。而征管档案的电子化管理的宗旨在于，无论是
涉税事项的办理，还是税务文书的流转，实施的都是无纸化管理，这样做不但可
以节省大量的办公经费和办公空间，更可以减少资源的耗费。对保护环境，节约
资源，降低征纳成本具有重要的作用。 
二、优化服务、切实落实“两个减负” 
实行征管档案电子化管理，可有效解决纸质资料与电子信息“双线”运行的
问题，是切实落实“两个减负”的需要。优化纳税服务、构建和谐税收直是税收
工作的主题。就征管档案管理而言，实行电子化管理无疑对减轻纳税人负担和基
层税务机关的负担都具有很大作用。例如增值税专用发票的增量购买，纳税人首
先需要填写纸质《超限量购买发票申请审批表》后由专管员审批签字，审核通过
后提交分局分局长审批，再由货物劳务部门审批并增量， 终到信息中心将增量
信息写入企业 IC 卡，完成后方可到办税服务厅购票使用，其中《申请表》专管
员、货物劳务部门、信息中心需各留存一份。这样一套程序走下来，纳税人难免
觉得程序繁琐、耗时耗力。实施电子化管理后，纳税人在填制电子版《申请表》
后不必携带多份纸质资料到各科室办理相关审批事项，可待到文书自动电子流转
审批通过后直接写卡购票，这样既减轻了纳税人负担，也减轻了基层税务机关的
负担。 
三、规范管理、提高工作质量 
实行征管档案电子化管理，可以有效解决税务干部对纸质档案管理的难题，
是税收信息化发展的需要。经济的繁荣带来了纳税人数目成几何级数上涨，而税
务干部也就面对着越来越多的税务事项，与之同时产生的档案资料也越来越多，
花在档案整理上的时间也就越来越多，而花在管理上的时间也不得不减少，造成
了只“理”（整理）不“管”（管理）的现象，使得税收档案管理失去了真实的内
涵。而纸质资料过多，也容易造成归档不便、查找不便、毁损丢失等情况，使税
务干部无法完整真实的取得所需资料信息，也就难于了解纳税人基本情况，很大
程度上制约了“信息管税”的深入。而征管档案电子化管理可以将纳税人不同时
间段产生的相关资料通过唯一特定的字段（如纳税人识别号）按序直接归集于相
匹配的电子档案中，鉴于电子数据的保存时间更长，查找使用更为方便，可节省
大量的人力物力和时间，将税务干部从“理”中解放出来，将更多的时间分配到
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